Formulář pro reklamaci nebo výměnu zboží

Žádám o:
☐ Reklamaci zboží
☐ Výměnu zboží
(nevyhovující možnost škrtněte nebo zaškrtněte tu správnou)

Odesílatel (kupující):
• Jméno a příjmení / Název společnosti: ..............................................................
• Adresa / Místo podnikání / Sídlo: ..............................................................
• Telefon: ..............................................................
• E-mail: ..............................................................

Údaje o nákupu:
• Číslo objednávky: ..............................................................
• Datum uzavření kupní smlouvy: ..............................................................
• Datum převzetí zboží: ..............................................................

Popis reklamace / důvod výměny:
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................

Číslo účtu pro případné vrácení peněz:
.............................................................. / ................................................

Tímto oznamuji, že v případě uznání reklamace žádám o vrácení kupní ceny na výše uvedený bankovní účet.

V ................................................ dne ................................................
................................................
Podpis kupujícího (pokud je formulář zasílán v tištěné podobě)
